Reclamos en garantias a primer
requerimiento

Experiencia comparativa de tres paises:
Santo Domingo, El Salvador y Mexico

TERCER PANEL -Seminario técnico 2017
El analisis del Comité Juridico de la APF



Comiteé Juridico
APF 2017




Objetivos:

1) Analisis comparativo estandarizado de normativa legal
gue impacta directamente el manejo del reclamo.

2) Herramienta de consulta y orientacion para determinar
elementos de impacto que influyen en las decisiones a
tomar en la suscripcion del riesgo.

Procurar informacion fiable y comprensible para un
adecuado manejo del riesgo.



Metodologia

- Seleccion de territorio y expertos
- Cuestionario (Estandarizacion)
- Presentaciones (Especializacion)

- Matriz (Analisis comparativo por
region)

- Publicacién (Espanol e ingles)



Publicacion MATRIZ - ASUNCION 2015

1) Pagina APF/PASA (link)
http://www.apfpasa.ch/index.php?p=miembros-
comitejuridico&sec=miembros&banner=b-miembros-
comitesdetrabajo&idioma=1

2) Seccioén : Comité Juridico

3) Bajar con el cursor: Proyectos en curso y dar
click en Conclusiones del panel de reclamos — XI|
eminario Técnico 2015 — Manejo legal de reclamos -
Ecuador/Paraguay/Argentina




ww.apfpasa.ch/pdf/Panel Reclamos-
Ecuador%20Paraquay%202017-ing.pdf
http://







TERCER PANEL 2017

Republica Dominicana: Valentin Ortiz, General
de Seguros. vortiz@generaldeseguros.com.do

El Salvador: Eduardo Chacon, La Central de
Seguros y Fianzas. echacon@Iacentral.com.sv

Mexico: Jose Manuel Campero, Sofimex.
Sofimexmanuel.campero@sofimex.com.mx




